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La recherche qualitative : Le groupe nominal  
I. ObjecƟfs 

ObjecƟfs intermédiaires de l’intervenƟon :  

- Connaitre les typologies de recherche en santé  
- Connaitre les différentes méthodes de recherche : entreƟen, focus groupe, groupe nominal, Delphi  

ObjecƟf principal :  

- Comprendre les méthodes de recherche qualitaƟve et être capable de faire un choix d’une méthode appropriée à son 
mémoire 

II. DéfiniƟon 

Le groupe nominal est l’une des méthodes d’élaboraƟon de consensus formalisé (Bouré et al., 2008). Son intérêt est de pouvoir 
obtenir puis hiérarchiser des informaƟons. L’échanƟllon est composé de 5 à 15 personnes et d’un animateur, expert ou non dans 
le domaine. C’est une approche structurée de « remueméninges ». Grâce au groupe nominal on peut ressorƟr le plus grand 
nombre d’idées afin de résoudre un problème ou une situaƟon complexe. On peut voir le groupe nominal comme un processus 
décisionnel collecƟf.  

III. Mise en praƟque du groupe nominal 

L’échanƟllon est composé de 5 à 15 personnes et d’un animateur, expert ou non dans le domaine.  

- IdenƟfier le plus de soluƟons sur un sujet donné  
- Classer ces idées par niveau d’importance  
- Obtenir un consensus  
- Enrichir la compréhension d’une situaƟon ou d’un problème   

Le groupe nominal dure environ 1 à 2 heures. Si le groupe est plus nombreux que 12 personnes, il y a possibilité d’élire des porte-
paroles et de prévoir du temps de consultaƟon. Le placement de la salle se fait comme une salle de cours. L’animateur est en 
avant avec un tableau et il propose une quesƟon principale et l’explique.  

IV. La démarche 
a. Etape par étape 

  
1) IntroducƟon de la quesƟon et producƟon par écrit des réponses  

C’est l’étape de la producƟon individuelle. L’animateur fait une présentaƟon et une clarificaƟon de la quesƟon de départ. Ensuite 
vient l’étape de la producƟon individuelle des réponses sur papier (5 à 10 minutes). Il n’y a pas de discussion, ni d’intervenƟon de 
la part des parƟcipants. Idéalement, les réponses doivent être brèves et précises.  

2) Collecte à tour de rôle des réponses (qui sont inscrites au tableau) jusqu’à épuisement…  

Dans ceƩe étape, on met en commun les réponses : chacun exprime un énoncé jusqu’à ce que l’ensemble des idées soient inscrites 
au tableau. Chaque idée est numérotée et il ne doit pas y avoir de commentaire ni de jugement. Les idées spontanées sont 
acceptées à la fin. L’ensemble des idées devient un e producƟon collecƟve.  

3) ClarificaƟon des énoncés (même sens pour tous)  

L’animateur lit chaque énoncé et demande des éclaircissements si nécessaire (à la personne qui a fait la proposiƟon). L’énoncé 
peut :  

- Demeurer tel quel 
- Être réécrit 
- Être fusionné 
- Être éliminé 

Il n’y a pas de discussion de groupe.  
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4) Vote préliminaire sur les énoncés  

Il doit y avoir un vote par personne mais 4 façons différentes de vote sont possibles : 

- Vote direct à main levé 
- Possibilité d’aƩribuer des points 
- Possibilité d’idenƟfier des critères de priorisaƟon 
- Fiche de votaƟon : idenƟficaƟon des 5 énoncés les plus importants en indiquant les numéros et en les plaçant du plus 

important au moins important 
 

5) Discussion des résultats du 1er vote  

C’est l’étape de compilaƟon des résultats. Un animateur compile et inscrit les résultats au tableau, lors de la pause. Les parƟcipants 
discutent alors des résultats et indiquent leurs posiƟons, les contraintes et les possibilités de soluƟon.  

6) Vote final  

 

b. Exemple 

« En tant qu’étudiant (e), quels sont les facteurs favorisant votre qualité de vie ? ». 
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V. Conclusion  

En conclusion, on note l’importance du choix des parƟcipants dans le groupe nominal. Il y a aussi une nécessité d’avoir un 
animateur direct qui sache faire tourner la parole. Le groupe nominal génère de nombreuses idées et permet d’aborder des 
quesƟons controversées ou problémaƟques. La prise de décision est ainsi rapide et se fait par votaƟon. Les parƟcipants doivent 
avoir une bonne adhésion au consensus qui sera alors établit à la fin.  

VI. Ce qu’il faut retenir 

La méthode du groupe nominal est uƟlisée dans une démarche d’exploraƟon d’une quesƟon où il faut une décision. On invite le 
groupe à débaƩre avec consensus qui sera établit à la fin. 

Le groupe nominal permet de recueillir directement l’informaƟon du groupe et la classer par ordre d’importance. Le rôle 
d’animateur du chercheur et d’organisateur est important dans ce disposiƟf.  


